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Niniejszy Konspekt [dalej: Konspekt] stworzony zostat w celu zaprezentowania w zarysie zakresu,
wartosci oraz rozwigzan przyjetych w Kodeksie Etyki oraz Postepowania w Biznesie TORPOL S.A. [dalej:
Kodeks]. Sam Kodeks jest ztozonym dokumentem wewnatrzkorporacyjnym okreslajgcym przyjete przez
TORPOL S.A. [dalej: TORPOL lub Spodtka] zasady, mechanizmy oraz rozwigzania urzeczywistniajgce
polityke zrobwnowazonego rozwoju, opartg o wrazliwos¢ oraz ukierunkowanie przedsiebiorstwa na
kwestie praw cztowieka, spoteczne, Srodowiskowe oraz poprawiajgce kanony tadu korporacyjnego, w
tym zgodnosci dziatania z przepisami prawa. Kodeks okresla réwniez ramy spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu, w tym inicjatywy podejmowane w tym obszarze. Kodeks stworzony zostat w przeswiadczeniu,
iz TORPOL réwniez powinien miec realny wktad w ,,rozwdéj zrdwnowazony, to jest taki rozwéj, w ktérym
potrzeby obecnego pokolenia mogg by¢ zaspokojone bez umniejszania szans przysztych pokolen na ich

n1

zaspokojenie”*. Zadaniem niniejszego Konspektu jest przyblizenie tej tematyki.

1. WPROWADZENIE

1.1. Struktura i adresaci Kodeksu

Kodeks Etyki i Postepowania w Biznesie TORPOL S.A. ustanawia zasady i normy etyczne funkcjonowania
TORPOL oraz jego pracownikdw, a takze standardy podnoszenia kultury korporacyjnej w obszarze
zgodnosci z normami prawnymi oraz spotecznymi. Stanowi on drogowskaz dla podejmowanych decyzji
oraz przedstawia wartosci, z ktorymi Spotka identyfikuje sie jako przedsiebiorstwo posiadajgce wtasng
historie. Kodeks stanowi jednoczesnie swego rodzaju konstytucje wsrdd aktow korporacyjnych, bedac
podstawg do opracowania i wdrozenia dalszych aktéw wykonawczych oraz podejmowania inicjatyw.
Tam gdzie na moment wejscia w zycie niniejszego Kodeksu istniejg lub sg planowane do wdrozenia
okreslone regulacje lub inicjatywy, tres¢ Kodeksu na to wskazuje.

Zadaniem menedzerdw i kierownictwa jest zapoznanie podlegtych im pracownikdow z trescig Kodeksu
oraz dbanie o stosowanie przez nich zasad w nim okreSlonych. Jednoczesnie odpowiedzialnoscé
za przestrzeganie postanowien Kodeksu spoczywa na kazdym z pracownikdw z osobna. Niniejszy Kodeks
okresla i precyzuje zbidr zasad postepowania dla wszystkich oséb zatrudnionych zaréwno na podstawie
umowy o prace, jak i 0sob wspodtpracujgcych na podstawie zlecenia, umowy o dzieto lub innego rodzaju
umowy cywilnoprawnej na kazdym szczeblu: od cztonkdw zarzadu i dyrektoréw po kierownikéw,
pracownikéw i wspotpracownikow wszystkich szczebli.

Intencjg Spétki, jest rowniez propagowanie przyjetych zasad i wyznawanych wartosci w catym taricuchu
dostaw. Wieloletni wysitek, determinacja i rzetelnos¢ spowodowaty, ze TORPOL przybrat rozmiar duzej
organizacji z wtasnymi celami, wartosciami i kulturg prowadzenia biznesu. Zakres oddziatywania Spoétki
staje sie zatem na przestrzeni lat coraz szerszy. Dlatego sg oraz beda wdrazane kolejne dziatania
zmierzajgce do implementacji przyjetych przez Spodtke rozwigzan w podmiotach z nami
wspotpracujacych, a przede wszystkim w catej Grupie Kapitatowej TORPOL. Swiadomi kierunku rozwoju,
w ktorym podgza Spdétka doceniamy znaczenie reputacji, ktora budowana dtugofalowo powinna by¢
chroniona przez wdrozenie odpowiednich standardow, procedur i polityk.

! |dea wyrazona w raporcie Swiatowe]j Komisji ds. Srodowiska i Rozwoju (WCED) z 1987 r. — ,Nasza Wspdlna Przysztos¢”.



- Konspekt Kodeksu Etyki oraz Postepowania w Biznesie TORPOL S.A. -

Wyjasnic¢ nalezy, iz Kodeks operuje na trzech ptaszczyznach. Na pierwszej z nich opisane sg zagadnienia
sktadajace sie na obszary regulacyjne Kodeksu oraz ich znacznie, takie jak relacje z pracownikami,
spotecznosciami lokalnymi, czy wptyw na $rodowisko. Na drugiej ptaszczyznie Kodeks prezentuje
przyjete przez nas w kluczowych obszarach polityki, bedgce wyrazem sktadanej przez TORPOL deklarac;ji
okreslonego dziatania. Na ostatniej pfaszczyZnie Kodeks idzie krok dalej i wskazuje na szczegdtowe
rozwigzania przyjete dla materializacji polityk, np. w postaci przyjetych regulacji wykonawczych do
Kodeksu, podjetych Iub planowanych inicjatyw, aktéw korporacyjnych oraz innych dziatan
urzeczywistniajacych zasady i wartosci. Wszystko po to, by podej$¢ do zagadnienia realnie.

Generalnym ,wtascicielem” Kodeksu jest Biuro Komunikacji Spotecznej wspdtpracujgce w zakresie
wdrazania, aktualizacji oraz przestrzegania Kodeksu z Petnomocnikiem ds. Zgodnosci, Biurem Audytu
Wewnetrznego, Zarzgdem oraz pozostatymi komodrkami merytorycznymi bedgcymi w danych obszarach
liderami. Szczegdlna role sprawuje Komisja ds. Etyki, ktéra bada przypadki naruszenia postanowien
Kodeksu. Szczegdtowe zadania przypisane sg do poszczegdlnych komodrek w Regulaminie Centrali
TORPOL S.A.

1.2.Wizja, Misja, Wartosci
Wizja
TORPOL pragnie by¢ wiarygodnym, spotecznie odpowiedzialnym partnerem dla wszystkich

Interesariuszy w kazdej sferze prowadzonej dziatalnosci, funkcjonujgcym zgodnie z zasadami prawa
i etyki oraz zréwnowazonego rozwoju.

Misja
Misjg TORPOL jest zapewnienie klientom profesjonalnych ustug o oczekiwanej jakosci oraz stabilnego,
zrownowazonego rozwoju firmy, przektadajgcego sie na wzrost jej wartosci dla akcjonariuszy.

Wartosci
Bezpieczenstwo

Dbamy o bezpieczenstwo naszych pracownikéw stale podnoszac ich kwalifikacje w obszarze BHP,
zapewniajgc odpowiednie S$rodki ochrony oraz organizacje pracy. Dgzymy do statego rozwoju
standardow  m.in.  poprzez wdrazanie nowych inicjatyw, podnoszenie  $wiadomosci
oraz odpowiedzialnosci cztonkéw zespotu, szczegdlnie w tych obszarach, w ktérych identyfikujemy
najwieksze ryzyka.

Profesjonalizm

TORPOL od poczatku swojego istnienia potwierdza najwyzszy profesjonalizm zaréwno w charakterze
generalnego wykonawcy, jak rowniez rzetelnego pracodawcy i partnera w biznesie. Stale inwestujemy
w rozwoj naszych pracownikow dbajgc jednoczesnie o poszerzenie zakresu oferowanych ustug.
Podejmujemy niezbedne kroki, aby kazdy z pracownikdw miat mozliwos¢ zardéwno ksztatcenia
osobistego za posrednictwem szkolen, jak rowniez zdobywania praktycznych umiejetnosci
potwierdzonych uzyskanymi uprawnieniami.

Odpowiedzialnos¢

Wywigzujemy sie z naszych zobowigzan wobec pracownikow oraz klientéw. Poczucie odpowiedzialnosci
za podjete zobowigzania, stan srodowiska naturalnego, bezpieczenstwo oraz przestrzeganie zasad
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prawnych i etycznych stanowig nieodtgczny element codziennego funkcjonowania firmy. Budujemy
trwate relacje z partnerami biznesowymi, akcjonariuszami oraz pracownikami poprzez transparentnie
prowadzong polityke informacyjng oraz terminowa realizacje prac.

1.3.Polityka CSR

TORPOL realizujgc cele w zakresie zrobwnowazonego rozwoju, w tym spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu, identyfikuje i wskazuje trzy najbardziej istotne filary. Spotka uwzglednia w swojej dtugofalowe]
strategii biznesowej nie tylko aspekty ekonomiczne, ale rowniez tzw. aspekty ESG, czyli: Srodowiskowe
(Enviromental), Spoteczne (Social), jak réwniez z zakresu tadu korporacyjnego (Governance).

1.3.1. Realizacja CSR w roku 2017

W 2017 r. Spotka podjeta m.in. dziatania ukierunkowane na opracowanie i przyjecie zaktualizowane;j
strategii korporacyjnej dla Grupy Kapitatowej TORPOL na kolejne lata, jak réwniez dziatania zwigzane ze
stworzeniem niniejszego Kodeksu, ktérego zadaniem jest usystematyzowanie, dookreslenie oraz
sformalizowanie obowigzujgcych zasad i procedur z zakresu polityki zréwnowazonego rozwoju oraz
polityki zgodnosci (w tym m.in zasad etyki). Przed datg opracowania oraz wdrozenia niniejszego
Kodeksu, Spdtka prowadzita dziatania wpisujgce sie w postulaty spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
oraz zrownowazonego rozwoju, jednak nie wszystkie te dziatania miaty charakter sformalizowany i nie
obejmowaty catego obszaru spotecznego zaangazowania. Opis dziatan z obszaru CSR Spotka zamieszcza
w Raportach rocznych nt. spotecznej odpowiedzialnosci biznesu TORPOL S.A. Publikacja
przedmiotowego raportu nastepuje w okresie marzec — kwiecien kazdego roku kalendarzowego.
Pierwszy raport dotyczyt bedzie okresu lat 2016 —2017.

1.3.2. Strategia CSR 2018 — 2020

TORPOL przyjmuje jako zasade witgczanie zatozen oraz plandw odnos$nie dziatann z obszaru CSR oraz
polityk zréwnowazonego rozwoju do strategii korporacyjnej Spotki. W ramach strategii CSR na lata 2018
— 2020 TORPOL zamierza budowac kulture organizacyjng opartg o wartosci spdjne dla catej Grupy
Kapitatowej, zapewniajgce rozwdj, motywacje i satysfakcje pracownikéw na rzecz ich utrzymania i
wzmocnienia efektywnosci, jak réwniez stale podnosi¢ poziom bezpieczenstwa w organizacji oraz
zaangazowanie pracownikdw i catej organizacji na rzecz dziatan spotecznych (w tym charytatywnych).
Strategia CSR na lata 2018 — 2020 zaktada¢ bedzie wzmacnianie wizerunku TORPOL, jako
odpowiedzialnego pracodawcy w Polsce i na rynkach miedzynarodowych (w miejscach realizowanej i
planowanej ekspansji) m.in. poprzez rozbudowe systeméw benefitow niefinansowych dla wszystkich
pracownikéw, kontynuacje prac nad wypracowaniem i wdrozeniem procedur retencyjnych (np. w
przypadku préb ,podkupienia” pracownika przez konkurencje) oraz wdrozenie programu
zaangazowania spotecznego, w tym wolontariatu kompetencyjnego. W ramach strategii planowane jest
takze wdrozenie spotkan integracyjnych dla pracownikéw z witgczeniem dziatan prospotecznych i
proekologicznych, wdrozenie badania opinii i satysfakcji pracownikéw, w tym planuje sie w omawianym
okresie zbadanie potrzeby i mozliwosci przeniesienia dobrych praktyk i ujednolicenia systeméw
zarzadzania w ramach Grupy (m.in. zgtaszania sytuacji potencjalnie wypadkowych w zakresie

bezpieczerstwa).

TORPOL identyfikuje cztery kluczowe obszary, w ramach ktérych realizowac bedzie powyzsze dziatania
z obszaru polityk zréwnowazonego rozwoju oraz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Strategia
korporacyjna odnosi¢ sie bedzie do kazdego z wymienionych obszardéw.
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TORPOL deklaruje ujecie w strategii korporacyjnej dziatan z zakresu nastepujgcych obszardw:

1. Rynek, klient produkt:

efektywne zarzadzanie etyka i przeciwdziataniem korupcji oraz naduzyciom,
etc. (zarzadzanie ryzykiem, wartosci, zasady, normy zachowan),

dziatanie w oparciu o tad korporacyjny i ,,compliance”,

warunki wspoétpracy i dialog z podwykonawcami i dostawcami (etyka w relacjach
z dostawcami, kryteria wyboru i oceny dostawcdéw),

doskonalenie relacji z kluczowymi interesariuszami rynkowymi (inwestorami, klientami,
administracjg publiczng),

innowacyjnos¢, wdrazanie efektywnych rozwigzan technologicznych, wsparcie badan
i rozwoju nauki,

przejrzysto$¢ komunikacji wzgledem rynku,

rola i wktad firmy w rozwdj systemu infrastruktury kolejowej/tramwajowej jako $rodka
transportu przyjaznego dla Srodowiska, pozytywne efekty dla otoczenia (wptyw posredni).

2. Miejsce pracy

relacje w miejscu pracy i dialog z pracownikami,

zapewnianie bezpieczenstwa pracownikéw (w tym podwykonawcéw),
podnoszenie umiejetnosci i kompetencji pracownikow oraz ich rozwdj,
zapewnienie wysoko wykwalifikowanej kadry, pozyskiwanie i utrzymanie talentéw,
dzielenie sie wiedzg poprzez wspdtprace z uczelniami wyzszymi oraz szkotami.

3. Srodowisko naturalne

zarzgdzanie wptywem na Srodowisko w trakcie realizacji inwestycji,

zarzgdzanie odpadami,

zarzadzanie zuzyciem zasobdéw (woda, papier etc.),

redukcja zuzycia energii/poziomu emisji,

edukacja srodowiskowa pracownikéw,

dodatkowo z perspektywy budownictwa kubaturowego: efektywnos¢ ekologiczna
nieruchomosci (w tym efektywnosc energetyczna budynkow, certyfikaty).

4. Spoteczenstwo

dialog wokot inwestycji, odpowiedzialne zarzgdzanie roszczeniami,
dziatania z zakresu zaangazowania spotecznego (sponsoring, wolontariat, inwestycje
spoteczne).

2. OBSZARY ODDZIAtYWANIA

Otoczenie Spétki bedgce sumg czynnikdw i procesow, ktére funkcjonujg w srodowisku firmy majg duzy

wptyw na dziatalnos¢ prowadzong przez TORPOL. Do najblizszego otoczenia Spotki zaliczani sg dostawcy,

podwykonawcy, odbiorcy, klienci, podmioty konkurencyjne, organizacje branzowe, akcjonariusze,

instytucje finansowe, spotecznosci lokalne. TORPOL doktada wszelkich staran, aby w sposéb mozliwie

najpetniejszy poznaé swoje otoczenie i na biezgco $ledzi zmiany w nim zachodzace, identyfikowac

pojawiajgce sie zagrozenia, poprawic¢ z nim relacje oraz sprosta¢ oczekiwaniom.
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2.1. Relacje zewnetrzne

TORPOL dazy do tworzenia partnerskich relacji z naszymi kontrahentami majgc na uwadze korzysci obu
stron tej wspétpracy. Relacje z podwykonawcami, partnerami biznesowymi oraz dostawcami oparte sg
na obustronnym zaufaniu, szacunku oraz profesjonalizmie.

2.1.1. tancuch dostaw

Model biznesowy Spotki opiera sie na dtugotrwatych relacjach z partnerami, ktérzy zapewniajg
strategiczne materiaty na potrzeby realizacji zadan Spétki. Dziatania zwigzane z doborem dostawcow
ugruntowane sg w praktyce zakupowej oraz regulowane sg wymaganiami Zintegrowanego Systemu
Zarzqdzania, m.in. ISO 9001, ktdre zaktadajg szeroki przeglad rynku oraz uczciwg konkurencje miedzy
Spotka a oferentami.

2.1.1.1. Dostawcy i podwykonawcy

Spétka buduje relacje z dostawcami, tak by byty oparte na obustronnym zaufaniu, profesjonalizmie,
wzajemnym poszanowaniu i odpowiedzialnosci za swoje dziatania. W celu wdrozenia stosowanych nas
zasad i wartosci przyjeto Polityke ksztattowania relacji z dostawcami i podwykonawcami. Standardy,
jakich TORPOL oczekuje od naszych dostawcow w zakresie odpowiedzialnego biznesu i
zréwnowazonego rozwoju zostaty ujete w Zasadach etyki oraz postepowania w biznesie Dostawcow |
Podwykonawcdw TORPOL S.A. [dalej: Zasady Dostawcy]. Zasady Dostawcy okreslajg najwazniejsze
oczekiwania wzgledem dostawcéw i podwykonawcéw w zakresie prowadzenia etycznej i uczciwej
dziatalnosci, zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy, poszanowania praw cztowieka
oraz odpowiedzialnosci za ochrone srodowiska.

2.1.1.2. Odbiorcy i klienci

Uczciwo$¢ na rynku wymaga, aby kazdy z nas traktowat klientéw i odbiorcow w sposéb etyczny oraz
zgodny z przepisami prawa. Spotka pozyskuje nowych klientéw dzieki wysokiej jakosci oferowanych
produktéw i obstugi oraz konkurencyjnosci naszych cen. Szczegdlna waga przywigzywana jest do
uczciwego, kompletnego i rzetelnego przedstawiania informacji o naszej ofercie. Nie stosujemy
nieuczciwych oraz wprowadzajgcych w btad praktyk handlowych. Stale ulepszamy nasze ustugi oraz
technologie, jak réwniez zwracamy uwage na potrzeby i wyzwania rynku. W celu wdrozenia
stosowanych przez Spétke w tym obszarze zasad i wartosci przyjeto Polityke ksztaftowania relacji z
odbiorami i klientami.

2.1.2. Branza

Obszarem o szczegdlnej wrazliwosci z punktu widzenia odpowiedzialnosci spotecznej oraz budowania
polityk zrbwnowazonego rozwoju jest branza, w ktorej Spoétka dziata. Z jednej strony na to zagadnienie
sktada sie pojecie konkurencji. Z drugiej strony branza, to rowniez rynek, na ktorym dziatamy
i ktéry wspottworzymy, to pewien obszar rzeczywistosci, do ktérego zrbwnowazonego rozwoju mozemy
sie przyczyni¢ przez wiasne dziatania i kooperacje, tak z wiodgcymi w branzy instytucjami,
jak i wspotdziatanie z naszg konkurencja.

2.1.2.1. Udziat w rozwoju branzy

Udziat w rozwoju branzy staramy sie realizowac w szczegdlnosci poprzez uczestnictwo w organizacjach
samorzadu gospodarczego takich jak np.: Stowarzyszenie Inzynierdw i Technikdw Komunikacji, Izba
Gospodarcza Transportu Lagdowego, Railway Business Forum, Forum Inwestycyjne, Norwesko-Polska
Izba Gospodarcza.
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2.1.2.2. Konkurencja

Jednym z czynnikdw wptywajgcych na rozwdj branzy jest istnienie wolnej i swobodnej konkurenc;i
opartej na uczciwych zasadach biznesowego wspdtuczestnictwa. TORPOL dgzy do ekspansji rynkowe;j
wytgcznie przy zachowaniu zasad uczciwosci i wzajemnego szacunku oraz w granicach
i z poszanowaniem regulacji prawnych w zakresie ochrony konkurencji. Podstawowymi czynnikami
wyznaczajgcymi zasady uczciwe] konkurencji powinny by¢ przede wszystkim jakos$é¢, rzetelnosé
i innowacyjnos¢. Niezaleznie od bezposredniego stosowania regulacji, ktorym Spétka podlega z mocy
prawa w relacji z konkurencjg TORPOL kieruje sie wytycznymi ujetymi w Polityce uczciwej konkurencji.

2.1.3. Akcjonariusze i instytucje finansowe

Do kluczowych interesariuszy TORPOL zaliczamy w szczegdlnosci akcjonariuszy Spotki oraz szeroko
rozumiane instytucje finansowe, tj. np.: banki, towarzystwa ubezpieczeniowe oraz towarzystwa
leasingowe. Dtugoletnia wspodtpraca z wieloma instytucjami zaowocowata zbudowaniem wizerunku
firmy godnej zaufania, co przektada sie na korzystne warunki wspdtpracy. W relacjach z instytucjami
finansowymi zwracamy szczegdlng uwage na przejrzystosé, transparentnosc, rzetelnosé i solidnos¢ w
komunikacji. Podobnymi wytycznymi Spotka kieruje sie w relacjach z akcjonariuszami. Spotka dba przy
tym o réowny dostep do informacji oraz rowne traktowanie wszystkich akcjonariuszy i instytucji
finansowych zgodnie z zasadg pari passu.

2.1.4. Obszar srodowisko

Z uwagi na rodzaj prowadzonej dziatalnosci obszar wptywu na S$rodowisko naturalne obejmuje
lokalizacje siedziby, innych budynkéw biurowych oraz bazy sprzetowej, jak réwniez otoczenie
poszczegdlnych inwestycji budowlanych realizowanych przez TORPOL.

2.1.4.1. Polityka $rodowiskowa

Spétka dostosowuje sie do wymagan prawnych obowigzujgcych na danym terenie. Zasady wptywu
na Ssrodowisko przez TORPOL zostaty ujete w certyfikowanym systemie zarzgdzania. Funkcjonujacy
w firmie system zarzadzania Srodowiskowego posiada zgodno$¢ z normg PN-EN ISO 14001 i jest czescig
Zintegrowanych Systemdéw Zarzadzania funkcjonujagcych w TORPOL. System ten spetnia wymogi
krajowych i europejskich przepiséw prawnych, a nierzadko wykracza poza nie. Wchodzace
w sktad Zintegrowanych Systemdw Zarzgdzania procedury oraz dokumenty odnoszace sie do zasad
ochrony $rodowiska na placach budowy okres$lajg zasady postepowania oraz oczekiwane dziatania
w obszarze wptywu na $rodowisko. Powyzsze dokumenty odnoszg sie do wptywu na $rodowisko
w sytuacjach zwyczajnych, ale co istotne, rowniez w przypadku wystgpienia sytuacji awaryjne;.

W przypadku aspektéw srodowiskowych podlegajgcych monitorowaniu opracowywane sg programy
Srodowiskowe, ktdrych celem jest ograniczenie wptywu dziatalnosci na srodowisko naturalne. Corocznie
podczas przegladu zarzgdzania dokonywana jest ocena skutecznosci dziatar i podejmowane sg decyzje
dotyczace dziatan przysztosciowych. W odniesieniu do najwiekszych inwestycji opracowywany jest w
trakcie budowy Indywidualny plan ochrony $rodowiska. Plan taki okresla zasady stosowane w celu
ochrony srodowiska naturalnego na placu budowy i w jego najblizszym otoczeniu.

Dziatania TORPOL cechujg sie prewencyjnym podejsciem do obszaru srodowiskowego, co oznacza,
iz w pierwszej kolejnosci Spétka dziata tak, aby unikaé¢ negatywnego wptywu na srodowisko,
a w sytuacji gdy taki wptyw ma juz miejsce, dgzymy aby byt uzasadniony oraz jak najmniejszy.
Ograniczenie negatywnego wptywu zwigzane jest w szczegdlnosci z oszczednoscig zasobdéw i energii
raz odpowiednig organizacjg placu buddw i ich zaplecza.
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2.1.4.2. Sprawozdawczo$é w zakresie ochrony Srodowiska

Jedng z kluczowych inicjatyw w zakresie odpowiedzialnego podejscia do srodowiska jest podejmowanie
dziatan w obszarze ograniczenia negatywnego na nie wptywu. Kwestia oceny takiego wptywu wigze sie
z kolei z koniecznos$cig zmierzenia jego intensywnosci oraz zakresu. Narzedziami wykorzystywanymi
w tym obszarze sg sprawozdania podsumowujgce obszary oraz zakres wptywu na poszczegdlne
komponenty srodowiska naturalnego. Na podstawie zebranych informacji Spétka dokonuje oceny
efektywnosci dziatania w obszarze Srodowiskowym, a nastepnie dazy sie do takiego sterowania
procesami, aby ich wptyw na poszczegdlne aspekty sSrodowiskowe byt minimalizowany.

2.1.5. Zaangazowanie spotfeczne

TORPOL ma $wiadomos¢, ze jako przedsiebiorstwo bedgce mikro spotecznoscia jest zaréwno czescia,
jak rowniez cztonkiem wiekszej spotecznosci. Dlatego tez w Spotce funkcjonuje Polityka Zaangazowania
spofecznego. Dazymy do kreowania mozliwie najlepszych form dialogu z naszym otoczeniem. Spétka
otwarta jest na dialog z kazdym z Interesariuszy, ale takze na wspoétprace z instytucjami publicznymi,
samorzadowymi, fundacjami oraz organizacjami spotecznymi.

2.1.5.1. Zasady prowadzenia dialogu

Ze szczegdlng troskg TORPOL dba o dialog z jego Interesariuszami. Prowadzimy dziatalnos¢ TORPOL
w oparciu o wzorce tadu korporacyjnego zapewniajgce przejrzystos¢ i stabilnos¢ relacji zaréwno
z Interesariuszami  zewnetrznymi, jak i wewnetrznymi, z poszanowaniem uczciwosci
i szacunku. Budowanie pozytywnych relacji moze sie odbywac tylko za pomocg uczciwie i rzetelnie
prowadzonej polityki informacyjnej w zakresie biezgcej dziatalnosci, jak réwniez sytuacji finansowej
Spotki. Z tego powodu TORPOL prowadzi sprawng komunikacje, w ramach ktdérej Spétka konsekwentnie
stosuje przyjete polityki informacyjne, jak rowniez regularnie organizuje spotkania bezposrednio
z akcjonariuszami, inwestorami instytucjonalnymi, przedstawicielami medidéw oraz sektora
finansowego. Aktualizujemy strone internetowg z uwzglednieniem minionych, biezgcych
i nadchodzgcych wydarzen. Jedng z form komunikacji zapewniajgcg nam tgcznosé z interesariuszami jest
formularz kontaktowy zamieszczony na stronie internetowej, a takze podany mail kontaktowy.

Z myslg o naszych Interesariuszach Spotka bedzie dazy¢ do regularnej publikacji materiatow
umozliwiajgcych zapoznanie sie ze specyfikg naszej dziatalnosci, kulturg organizacyjng, a dla
mieszkancom terendw, na ktdérych planujemy rozpoczecie prac, zapewniajgcych zdobycie wiedzy na
temat danej inwestycji oraz potencjalnych utrudnien. W celu wiasciwego kontaktu z opinig publiczng na
biezgco informujemy lokalne media o istotnych zdarzeniach majgcych miejsce na naszych placach
budowy, a ktére moga mie¢ wptyw na zycie mieszkancow.

Spétka bedzie dazyé, aby w przysztosci wdrozy¢é w catej rozciggtosci standardy dialogu okreslone
w normie Social and Ethical Account Ability AA1000 mdéwigcej o budowaniu relacji, prowadzeniu dialogu
i angazowaniu interesariuszy celem budowy wartosci przedsiebiorstwa, stymulowania jego
innowacyjnosci oraz zarzadzania ryzkiem dzieki Swiadomosci otoczenia zewnetrznego organizacji. Na
chwile obecng deklaracje TORPOL w tym obszarze ujete sg w Polityce prowadzenia dialogu.

2.1.5.2. Spotecznosci lokalne
Mieszkanicy regiondéw, w ktérych TORPOL podejmuje prace stanowig dla Spotki wazing grupe
Interesariuszy. Pragniemy by¢ dobrym sagsiadem dajgcym przyktad swoimi odpowiedzialnymi
dziataniami, a partnerskie relacje ze spotecznosciami lokalnymi bedziemy opiera¢ na dialogu oraz
wzajemnym zrozumieniu i szacunku. Spdtka dotozy staran w celu podejmowania inicjatyw majacych na
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celu tworzenie i ochrone lokalnych miejsc pracy, ochrone i rekultywacje srodowiska naturalnego oraz
inicjowac¢ wolontariat lub akcje charytatywne na rzecz lokalnego spoteczenstwa. Z uwagi na powyzsze
TORPOL przyjat i wdrozyt Polityke aktywnosci na forum spotecznosci lokalnych.

2.1.5.3. Wolontariat pracowniczy

TORPOL uznaje, iz dziatania na rzecz lokalnego spofeczeristwa stanowig jedng z powinnosci nie tylko
odpowiedzialnego przedsiebiorstwa, ale nas samych jako jednostek funkcjonujgcych w wiekszym
organizmie. W tym celu staramy sie dzieli¢ wiedzg wszedzie tam, gdzie to mozliwe. Wolontariat
pracowniczy opieramy na edukacji i ksztatceniu lokalnych spotecznosci oraz udzielaniu pomocy
potrzebujgcym w maksymalnie mozliwym stopniu. Wierzymy, Zze dzielgc sie doswiadczeniami
i zaangazowaniem mamy pozytywny wplyw na otoczenie. Popieramy zdrowy tryb zycia i bierzemy
aktywny udziat w wydarzeniach sportowych oraz finansowaniu zdrowej aktywnosci. Spotka dazy¢ bedzie
do tego, aby wszelkie przedsiewziecia w tym obszarze byly wspdlng inicjatywag pracownikow,
kierownikéw i menedzerdw.

2.2. Relacje wewnetrzne

W sposdb systematyczny i trwaty TORPOL zabiega o zadowolenie jednej z najwazniejszych grup
Interesariuszy Spotki, jakimi sg nasi pracownicy. Wierzymy, iz partnerskie relacje oparte na wzajemnym
zaufaniu i uczciwosci sg podstawg wspdtpracy stanowigcej motor napedowy rozwoju przedsiebiorstwa.
Dbamy réwniez o roznorodnosé spoteczng w zespole. Wdrazajgc niniejszy Kodeks, a wraz z nim zawarte
w nim inicjatywy oraz rozwigzania w celu rozwoju pozytywnego Srodowiska pracy, ktérego podstawg
jest prawidtowa komunikacja, brak negatywnych zachowan oraz pozytywne relacje na linii przetozony —

pracownik oraz pomiedzy pracownikami. Staramy sie ponadto wspiera¢ pracownikow w trudnej sytuac;ji
materialnej i zyciowej poprzez funkcjonujacy w TORPOL Zaktadowy Fundusz Swiadczer Socjalnych.

2.2.1. Szacunek i partnerstwo

TORPOL kieruje sie szacunkiem nie tylko wobec naszych partnerdw i interesariuszy, ale takze wobec
kazdego cztowieka. Doktadamy staran, aby idee tg propagowad i stosowac réwniez wsrdd pracownikow.
Przestrzeganie praw cztowieka i pracownika zawartych w miedzynarodowych aktach prawnych,
umowach i konwencjach stanowi zasade obowigzujgcg w TORPOL. Szanujemy i uznajemy réznorodnosé
wynikajacg z roznic kulturowych, jezykowych, narodowosciowych, etnicznych, zwyczajow oraz
zyciowych doswiadczen. Powazamy poglady i opinie innych nawet wéwczas, gdy sg one odmienne od
naszych.

Zalezy nam bardzo na tym, aby relacje pomiedzy kadrg kierowniczg, a pracownikami byty budowane
w oparciu o zasady wzajemnego partnerstwa i szacunku. TORPOL zapewnia rowno$¢ praw
i obowigzkéw w odniesieniu do etycznego zachowania wszystkim menedzerom, kierownikom
i pracownikom.

2.2.1.1. Relacje pracodawca / pracownik

W trosce o budowanie srodowiska pracy przyjelismy Polityke ksztaftowania relacji na linii pracodawca
— pracownik. Jako pracodawca bezwzglednie szanujemy prawa, godnos$¢ i wolno$¢ naszych
pracownikéw. Doceniamy kreatywnos¢ i poswiecenie kazdego pracownika niezaleznie od tego, jakie
sprawuje stanowisko. Nie tolerujemy zachowan negatywnie wptywajgcych na integralnosc psychiczng i
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fizyczng cztowieka, jak: mobbing, stalking, molestowanie seksualne, dyskryminacja oraz inne formy
przemocy. Nie zgadzamy sie na wykorzystywanie zaleznosci stuzbowej celem ponizania innych oséb
badz wyrzadzania im krzywdy.

2.2.1.2. Relacje przetozony / pracownik

W trosce o budowanie srodowiska pracy przyjelismy Polityke ksztaftowania relacji na linii przefoZzony —
pracownik. W TORPOL ktadziemy nacisk na wzajemne zaufanie i sprawng komunikacje. W tym celu poza
dziataniami integracyjnymi kadry kierowniczej i menedzerskiej oraz pracownikow staramy sie
ksztattowa¢ wtasciwe postawy stuzgce statemu podnoszeniu jakosci komunikacji na linii przetozony —
pracownik. Staramy sie, by zasady stosowane w TORPOL sprzyjaty budowaniu pozytywnej atmosfery
oraz kultury pracy, a takze uwzgledniaty prawa i obowigzki wszystkich stron.

Ktadziemy duzy nacisk, aby w relacjach stuzbowych kazdy znat swoje prawa i obowigzki, czemu stuzy
m.in. Regulamin pracy. Uwazamy, ze przejrzysty katalog praw i obowigzkdw sprzyja wiasciwemu
wywigzywaniu sie ze swojej roli w przedsiebiorstwie. W TORPOL propagujemy uczciwe relacje, ktorymi
kierujemy sie w codziennej pracy.

W celu podnoszenia jakosci komunikacji na linii przetozony — pracownik zamierzamy wprowadzi¢
obustronng ankiete cyklicznej oceny. Na jej podstawie przetozony bedzie mie¢ mozliwos¢ dokonania
cyklicznej oceny pracownika, poprzedzonej odbyciem z nim rozmowy, jak réwniez pracownikowi
przyznajemy prawo do oceny przetozonego, ktdra jest przekazywana do przetozonego wyzszej instancji.

2.2.1.3. Relacje pracownik / pracownik

W trosce o budowanie srodowiska pracy przyjelismy rowniez Polityke ksztaftowania relacji na linii
pracownik — pracownik. W Spoétce stawiamy na kooperacje, wzajemne wsparcie i wspolne realizowanie
zadan, ktére opieramy o zasady przejrzystej i uczciwej komunikacji pomiedzy naszymi pracownikami.
W sytuacjach trudnych zawsze stawiamy na zespotowe rozwigzywanie probleméw, gdyz mamy
Swiadomos¢, ze osiggniecie koricowego sukcesu jest Scisle zbiezne z dobrg atmosferg oraz pozytywnymi
relacjami personalnymi. Prawa i obowigzki naszych pracownikdéw wynikajg z przepiséw prawa pracy oraz
funkcjonujagcego w TORPOL Regulaminu Pracy.

2.2.2. Polityka réznorodnosci

Majac na wzgledzie, iz sukces duzych organizacji bierze swdj poczatek z potencjatu jednostki szanujemy
indywidualne cechy kazdego z pracownikéw w taki sposéb, aby nasi pracownicy mogli czuc¢ sie unikalng
czescig naszego przedsiebiorstwa. Uznajemy, ze indywidualne rdznice pomiedzy ludZzmi mogg stanowic
atuty przynoszace pozytek organizacji. W tym celu ustanowiona zostata Polityka réznorodnosci
stosowana w TORPOL umozliwiajgca naszym pracownikom realizacje zawodowa oraz rozwdj w oparciu
0 wzajemne zrozumienie i szacunek z poszanowaniem cech i zasad indywidualnych.

2.2.3. Przeciwdziatanie dyskryminacji i znecaniu

W TORPOL nie akceptujemy i nie tolerujemy zadnych form przemocy, nieludzkiego i niegodnego
traktowania, w tym dyskryminacji, mobbingu i znecania. Uznajemy rowne traktowanie wszystkich
pracownikdw za podstawe naszej polityki korporacyjnej, za$ niezbywalng przyrodzong godnosc
cztowieka za fundamentalne prawo przystugujgce kazdemu bez wzgledu na kolor skory, rase, ptec, wiek,
poglady polityczne i spoteczne, jezyk, pochodzenie etniczne badZ narodowosciowe, orientacje
seksualng, wyznanie badZ bezwyznaniowos¢, status spofeczny, staz pracy i forme zatrudnienia,
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przynaleznos$¢ zwigzkowg, niepetnosprawnosé, stan zdrowia oraz inne cechy indywidualne. Wyrazem
naszych zasad i idei w tym obszarze jest przyjeta przez TORPOL Polityka antydyskryminacyjna.

Na strazy przestrzegania polityki réznorodnosci w TORPOL stoi Komisja ds. Etyki, ktora podejmuje
dziatania majgce na celu wyjasnianie sytuacji w ktorych mogto dojs¢ do dyskryminacji lub jakichkolwiek
form znecania. Wystgpienie sytuacji pogwatcenia opisanych powyzej wartosci traktujemy, jako
naruszenie praw pracownika. Zachecamy do zgtaszania ewentualnych przypadkdéw naruszenia
z wykorzystaniem Zasad anonimowego zgtaszania naruszen.

2.2.4. Przeciwdziatanie problemom materialnym pracownikéw

TORPOL podejmuje dziatania majgce na celu przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu swoich
pracownikéw udzielajgc niezbednego wsparcia pracownikom znajdujgcym sie w szczegdlnie ciezkiej
sytuacji materialnej. W tym celu w Spoétce zostat powotany Zakfadowy Fundusz Swiadczeri Socjalnych
realizujgcy zadania z zakresu dziatalnosci socjalnej, w tym udzielania pomocy materialnej pracownikom.

TORPOL nie akceptuje i nie toleruje praktyk prowadzacych do powstania syndromu ,ubogich
pracujacych”, do ktérych zalicza sie osoby zarabiajgce zbyt mato, aby zaspokoic inne niz podstawowe
potrzeby swoje lub swojego gospodarstwa domowego. W TORPOL popieramy i promujemy zasade
,godnej ptacy za godng prace”, jako nieodtagczny element odpowiedzialnego biznesu
oraz zrbwnowazonego rozwoju otoczenia.

2.2.5. Prawa cztowieka

TORPOL nie tylko promuje jako warte stosowania standardy i wytyczne w obszarze ochrony praw
cztowieka i pracownika, ale takze przestrzega w tej materii przepiséw miedzynarodowych i krajowych
ze szczegdlnym uwzglednieniem Kodeksu Pracy. Uwazamy, ze kazda rozwinieta organizacja powinna
posiadac zasady, ktére kreujg pozytywng atmosfere pracy i poszanowania pracownika. Z tego powodu
ustanowiliémy wtasne uniwersalne zasady do przestrzegania ktérych zobowigzujemy sie,
jako odpowiedzialny pracodawca. Z tego powodu ustanowiliSmy witasne uniwersalne zasady do
przestrzegania ktorych zobowigzujemy sie, jako odpowiedzialny pracodawca, ktére ujete zostaty
w Polityce respektowania praw cztowieka.

2.2.6. Rozwdj i doskonalenie

Spoétka TORPOL, jako organizacja odpowiedzialna spotecznie, jest Swiadoma jak wielkg role odgrywa
szkolenie pracownikow. Zdajemy sobie sprawe, iz tylko wysoko wykwalifikowani pracownicy,
o odpowiednich zasobach wiedzy specjalistycznej oraz kompetencjach spotecznych, sg w stanie
budowac dalszy rozwdj Spdétki. W tym celu podejmujemy dziatania umozliwiajgce rozwdj
i doskonalenie naszych kadr. Swiadomie inwestujemy w liczne szkolenia specjalistyczne, BHP oraz
jezykowe pracownikow.

2.2.7. Konflikty intereséw

Z wyprzedzeniem podejmujemy dziatania zapobiegajgce powstawaniu konfliktu intereséw rozumianego
jako sytuacja, w ktérej interesy osobiste, rodzinne badZ inne powigzania finansowe, faktyczne lub
prawne stojg w sprzecznosci z interesami TORPOL. W razie podejrzenia wystgpienia konfliktu intereséw
pracownik jest zobowigzany do zgtoszenia takiej okolicznosci w zaleznosci od charakteru sprawy
odpowiednio do przetozonego lub Petnomocnika ds. Zgodnosci — w tym ma mozliwo$¢é skorzystania
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z Zasad anonimowego zgtaszania naruszen. Spdotka ma petng Swiadomosé, iz potencjalne konflikty
interesu i ryzyka z nimi zwigzane nalezy identyfikowa¢ na wczesnym etapie celem podjecia niezbednych
Srodkdéw zaradczych. Nasi pracownicy majg obowigzek deklarowac wystgpienie konfliktu intereséw badz
podejrzenie jego wystgpienia niezwtocznie po powzieciu informacji na temat wystgpienia takiego
zdarzenia. W zakresie przeciwdziatania konfliktom intereséw TORPOL przestrzega postanowien Kodeksu
Pracy, przyjetego Regulaminu Pracy, a takze wewnetrznej Procedury weryfikacji kontrahenta i transakcji
przed nawigzaniem wspdtoracy oraz w trakcie jej trwania. W celu doprecyzowania zagadnien
zwigzanych z materig konfliktu intereséw wprowadzamy rowniez Zasady postepowania w przypadku
wystgpienia konfliktu intereséw w TORPOL S.A.

2.3. Innowacyjnosé

Innowacyjno$¢ ma swoj poczatek w mysleniu zaréwno kadry zarzadzajacej, jak réwniez pracownikéw
nizszych szczebli. Od naszych pracownikow oczekujemy zatem kreatywnosci wynikajgcej
Z umiejetnosci rozwijania innowacyjnego myslenia. Niezwykle wazne jest dla nas poszukiwanie nowych
rozwigzan tak cennych w budownictwie i ku temu pragniemy stworzy¢ warunki. Mamy swiadomos¢, ze
wspotczesne przedsiebiorstwo odpowiedzialne spotecznie musi dziata¢ w oparciu o innowacyjno$¢
bedacy istotnym czynnikiem rozwoju firmy. W tym celu staramy sie ksztatci¢ nasze kadry zaréwno
w obszarze nowosci technologicznych, ochrony srodowiska naturalnego, BHP jak rowniez w zakresie
ogélnych kompetencji miekkich.

3. tAD KORPORACYJNY

Zasady ftadu korporacyjnego okreslajgce relacje wewnetrzne i zewnetrzne przedsiebiorstwa,
w tym relacje ze wszystkimi grupami Interesariuszy stanowig istotng cze$s¢ powszedniego
funkcjonowania kazdej duzej organizacji. tad korporacyjny wynikajacy z przepisdow prawa,
w szczegoélnosci Kodeksu spotek handlowych, przepiséw regulujgcych funkcjonowanie rynku
kapitatowego oraz zbioru "Dobre Praktyki Spdtek Notowanych na GPW 2016", TORPOL uznaje
za fundament zasad postepowania organdéw przedsiebiorstwa, cztonkdéw organdéw statutowych,
jak réwniez akcjonariuszy. TORPOL posiadajgc status Spoétki publicznej jeszcze w 2016 r. zobowigzata sie
do przestrzegania przez Spotke i jej organy zasad tadu korporacyjnego okreslonych w dokumencie
"Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW 2016". Korporacyjna strona internetowa przedstawia
aktualne sktady organdw statutowych, biezgce wydarzenia z zycia spoétki, jak rowniez aktualng tresc
dokumentoéw wewnatrzkorporacyjnych. Jasnos¢ przekazu w zakresie fadu korporacyjnego
obowigzujgcego wewnagtrz Spoétki umozliwi zbudowanie niezbednego kapitatu zaufania wobec
inwestoréw. Jednym ze srodkédw wyrazu poszanowania prymatu tadu wewngatrzkorporacyjnego jest
przyjecie i wdrozenie niniejszego Kodeksu — , konstytucji” stanowigcej rdzen dla wdrozenia aktéw
korporacyjnych nizszej rangi.
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3.1.Polityki zgodnosci

TORPOL ktadzie nacisk na zgodnos$¢ naszego codziennego funkcjonowania z przepisami prawa,
stosowanymi normami oraz etykg. W tym celu powotujemy w ramach Spétki statg funkcje Petnomocnika
ds. Zgodnosci oraz wprowadzamy Polityke zarzqdzania ryzykiem braku zgodnosci.

Polityka ta stanowi wyraz Swiadomosci TORPOL nt. znaczenia obszaru zarzgdzania ryzykiem braku
zgodnosci oraz deklaracji stosowania okreslonych norm postepowania oraz urzeczywistniania
przynaleznych do tego obszaru zasad. Polityka ta realizowana jest poprzez przyjecie i wdrozenie szeregu
powigzanych z nig szczegdtowych polityk i rozwigzan z zakresu takich zagadnien jak m.in. korupcja,
konflikt intereséw, prawidtowa ochrona danych osobowych, postepowanie z mieniem firmowym,
przyjmowanie prezentow i upominkéw oraz postepowanie pracownikéw zgodnie z prawem i przepisami
wewnetrznymi, ktérych opis znajduje sie w niniejszym dziale 3 Kodeksu.

3.1.1. Zintegrowane Systemy Zarzadzania

W TORPOL wdrozylismy Zintegrowane Systemy Zarzqdzania (dalej: ZSZ), obejmujgce obszary jakosci,
$rodowiska naturalnego, BHP oraz bezpieczeristwa w ruchu kolejowym. Zintegrowane Systemy
Zarzadzania obejmujg systemy jakosci, zarzadzania $rodowiskowego oraz bezpieczenstwa i higieny
pracy w zakresie kompleksowej realizacji obiektéw budownictwa komunikacyjnego ogdlnego
i inzynierii ladowej. W ramach ZSZ przyjeto: system zarzgdzania jakoscig wedtug normy SO 90001,
system zarzgdzania Srodowiskowego wedtug normy ISO 14001, system zarzadzania bezpieczeristwem
i higieng pracy wedtug normy PN-N-18001.

Systemy sktadajgce sie na ZSZ majg na celu wspieranie poszczegdlnych jednostek organizacyjnych
w wykonywaniu postawionych zadan przy spetnieniu wymagan prawnych dotyczgcych jakosci, ochrony
srodowiska i bezpieczenstwa. Podstawowym dokumentem ZSZ jest Ksiega Zintegrowanych Systemoéw
Zarzadzania.

3.1.2. Obszar zwigzany ze Statutem spétki publicznej

Uzyskanie przez TORPOL statusu spétki publicznej, ktdrej akcje notowane sg na GPW znacznie
wzmocnhito prestiz i rozpoznawalno$é marki TORPOL, natomiast dostosowanie struktury korporacyjnej
spotki do wymagan wynikajacych z obowigzujacych regulacji prawnych przyczynito sie do zwiekszenia
wiarygodnosci przedsiebiorstwa.

Prawidtowe i sprawne wypetnianie przez TORPOL S.A. zobowigzan wynikajgcych z notowania na GPW
wymagato opracowania stosownych procedur i regulacji oraz przeszkolenia oséb odpowiedzialnych
za obszar gietdowy. Opracowane i wdrozone procedury regulujg m.in. takie obszary jak publikacje
informacji biezacych i okresowych, sposéb prowadzenia koniecznej dokumentacji, zasady obiegu
i ochrony informacji, zasady dokonywania notyfikacji przez osoby zobowigzane. Ponadto zmieniajace sie
regulacje prawne obowigzujgce spoétki gietdowe wymagajg statego doskonalenia ze strony osdb
odpowiedzialnych za ten obszar, jak réwniez wspdtpracy z wyspecjalizowanym doradca.

W praktyce, w zwigzku z posiadaniem statusu spotki publicznej, obowigzki realizowane sg w oparciu
o Regulamin wspdipracy przy wypetnianiu obowigzkéw informacyjnych w obrebie Grupy Kapitatowej
TORPOL oraz wynikajgce z niego: Polityke Informacyjng (Indywidualny Standard Raportowania)
oraz Procedure Notyfikacji.
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3.1.3. Przestrzeganie DPSN

Wynikiem notowania akcji TORPOL na GPW jest réwniez obowigzek przestrzegania przez Spétke zasad
tadu korporacyjnego, przyjetych przez Rade Gietdy w dniu 13 pazdziernika 2015 r., ktéra przyjeta zbidr
zasad pod nazwg ,Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW 2016” (DPSN). Nowe zasady weszty
w zycie 1 stycznia 2016 roku. Wprowadzenie przez GPW obowigzku stosowania zasad zawartych w ww.
dokumencie ma na celu zwiekszenie transparentnosci oraz podniesienie jakosci funkcjonowania spoétek
publicznych na poziomie komunikacji z jej akcjonariuszami. Zbiér DSPN stanowi dokument majacy
charakter prawa ,miekkiego”, tym samym nie ma on mocy prawa powszechnie obowigzujgcego,
niemniej jednak stanowi zbiér postepowan zalecanych spétkom notowanym na rynku regulowanym.
Intencjg TORPOL jest przestrzeganie przez Spoétke i jej organy zasad DPSN zgodnie
z oswiadczeniem o stosowaniu DPSN zamieszczonym na stronie internetowej Spdétki. W ramach
wypetniania obowigzkéw informacyjnych TORPOL ma réwniez obowigzek publikowania oswiadczenia
o stosowaniu DPSN w przygotowywanym corocznie Sprawozdaniu Zarzqdu z dziatalnosci.

3.1.4. Polityka BHP

TORPOL jest Swiadomy odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo swoich pracownikéw wykonujgcych prace
na licznych placach buddéw. Optymalne zapewnienie bezpieczenstwa traktujemy jako podstawowy
obowigzek odpowiedzialnego pracodawcy ponoszgc istotne nakfady z tym zwigzane. Nie dazymy
wytgcznie do redukgji liczby wypadkéw na budowach, lecz do ich catkowitego wyeliminowania. TORPOL
posiada wdrozone Zintegrowane Systemy Zarzadzania Jakoscig, Srodowiskiem
i Bezpieczestwem Pracy zgodne z normami ISO 9001:2008, I1SO 14001:2004, PN-N 18001:2004. Za
obszar bezpieczenstwa i higieny pracy w TORPOL odpowiada Komisja BHP.

W odpowiedzi na zagrozenia wynikajgce z charakteru prowadzonej przez TORPOL dziatalnosci
budowlanej w obszarze modernizacji szlakéw kolejowych stworzylismy Polityke Bezpieczeristwa
i Higieny Pracy. Polityka BHP stanowi kompleksowy dokument, z ktérym bedziemy zapoznawaé zaréwno
kazdego nowego pracownika, jak rowniez dotychczasows, doswiadczong kadre.

3.1.5. Ochrona danych osobowych

TORPOL doktada nalezytej starannosci, aby dane osobowe gromadzone przez Spétke byty przetwarzane
w sposéb uczciwy i zgodnie z prawem. Do danych osobowych dostep mogg miec jedynie te osoby,
ktérych funkcja wymaga tego dostepu, z ograniczeniem dostepu wytgcznie do niezbednych danych
osobowych.

Spdétka ma petng Swiadomosé zmieniajgcych sie uregulowan dotyczgcych ochrony danych osobowych.
TORPOL rozpoczat juz przygotowania do implementacji tzw. rozporzadzenia RODO, ktére bedzie
podlegato stosowaniu od 25 maja 2018 roku. Zarzad TORPOL zatwierdzit i wdrozyt do stosowania
Regulamin ochrony danych osobowych, ktorego celem jest jak najlepszego zapoznania pracownikéw
i wspétpracownikéw z zasadami ochrony danych osobowych, jak réwniez Polityke bezpieczenstwa
przetwarzania danych osobowych w TORPOL S.A. oraz Instrukcje zarzqdzania systemami
informatycznymi stuzgcymi do przetwarzania danych osobowych w TORPOL.

3.1.6. Tajemnica przedsiebiorstwa

Dokfadamy niezbednych stararn majacych na celu ochrone tajemnic zwigzanych z prowadzong
dziatalnoscig. Mamy Swiadomos$¢, iz w dzisiejszym Swiecie informacja ma duzg wartosc,
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a co wiecej niektdre z nich sg chronione prawem. Z tego wzgledu wszelkie istotne informacje techniczne,
technologiczne, organizacyjne lub inne informacje posiadajgce dla naszej firmy warto$¢ gospodarczg sg
objete dziataniami majgcymi na celu zachowanie ich poufnosci. Podejmujemy efektywne dziatania
prawne zmierzajgce do zabezpieczenia poufnosci informacji majgcych wartos¢ gospodarczg przed
ujawnieniem ich osobom niepozadanym oraz nieuprawnionym. W tym celu cze$¢ dokumentow
wewnetrznych jak m.in. Regulamin Pracy bad? Regulamin wspdtpracy przy wypetnianiu obowigzkdéw
informacyjnych w Grupie Kapitatowej TORPOL S.A. wzbogacilismy o postanowienia gwarantujace
zachowanie poufnosci informacji istotnych z punktu widzenia intereséw TORPOL. Kazdy z naszych
pracownikdw oraz wspodtpracownikow jest zobowigzany na tej podstawie do zachowania poufnosci
w odniesieniu do informacji posiadajgcych wartos¢ dla naszej firmy. W obszarze zawieranych umow
z kadrg menedzerskg stosujemy ponadto klauzule umowne zobowigzujgce do zachowania tajemnic
naszego przedsiebiorstwa oraz przestrzegania zakazu konkurencji.

3.1.7. Korupcjaitapéwkarstwo

TORPOL doktada najwyzszej starannosci, aby dziatalno$¢ biznesowa prowadzona przez jej pracownikow
cechowata sie przejrzystymi  regutami i najwyzszymi standardami etycznymi, zardéwno
w relacji z kontrahentami prywatnymi, jak réwniez z organami publicznymi. Poprzez wdrozenie
wewnetrznych regulacji  korporacyjnych, czy tez podnoszenie $wiadomosci pracownikdow
w ramach podejmowanych dziatarh edukacyjnych dgzymy do zwalczania wszelkich przejawéw dziatan
korupcyjnych. W ramach zwalczania wszelkich dziatan i zachowan o korupcjogennym charakterze Spotka
opracowata i wdrozyta niniejszg Polityke antykorupcyjng, jak rowniez wdrozyta Zasady anonimowego
zgtaszania naruszen.

3.1.8. Przejawy goscinnosci oraz upominki

Powszechng i przyjetg formag zacie$niania relacji biznesowych jest m.in. oferowanie i przyjmowanie
drobnych upominkéw biznesowych, zaproszen na imprezy rozrywkowe, kulturalne etc., czy
proponowanie wspdélnych positkdw. Spdtka dopuszcza mozliwosé takiej formy zaciesniania relacji
biznesowych, pod warunkiem jednak, ze dziatania takie pozostaja w zgodzie z obowigzujgcymi
przepisami prawa i nie naruszajg prawnie ustalonych zasad w tym zakresie oraz zachowujg racjonalne
proporcje. Przyktadem dopuszczalnych i akceptowalnych form przejawéw goscinnosci oraz upominkéw
moga by¢ np. kosze delikatesowe wreczane zwyczajowo w okresach swigtecznych, drobna galanteria
skdérzana i biurowa, jak réwniez zaproszenia na wydarzenia o charakterze kulturalnym, sportowym etc.,
ktére nie pozostajg bezposrednio zwigzane z obowigzkami stuzbowymi. Zgodnie z Zasadami
postepowania w przypadku wystgpienia konfliktu interesow w TORPOL S.A. za dopuszczalne uznaje sie
przejawy goscinnosci oraz upominki, ktérych wartosé nie przekracza 150 zt.

3.1.9. Dziatalno$¢ sponsoringowa

TORPOL wspiera i aranzuje inicjatywy spotecznosci lokalnych, jak réwniez inicjatywy o charakterze
ogélnokrajowym. Uznajemy, iz dziatalnos¢ sponsoringowa w obszarze ekologii, sportu, zdrowia
i kultury jest godna poparcia z punktu widzenia rozwoju spotecznego. Zamierzamy wpiera¢ wartosSciowe
projekty i inicjatywy stuzgce poszczegdlnym grupom spotecznym, szczegdlnie w miejscu prowadzenia
przez nas prac oraz w miejscu siedziby firmy, jako narzedzie komunikacji z otoczeniem zewnetrznym
naszej organizacji. Naszym celem w obszarze dziatalnosci sponsoringowej jest wiec bycie blizej naszych
Interesariuszy w drodze bezposredniego kontaktu i wspdlnego wspdtudziatu w tworzeniu spotecznie
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uzytecznych wydarzen. W ramach dziatalnosci sponsoringowej popieramy tylko konstruktywne
wydarzenia i sytuacje majgce pozytywny wydzwiek spoteczny. W tym celu zamierzamy zintensyfikowac
aktywnos¢ na polu sponsorowania sportu i rekreacji, kultury oraz dziatan majgcych na celu poprawe
zdrowia. Wszelkie dziatania bedziemy podejmowaé, w oparciu o zasady i kierunki,
ktére sg okreslone w Zasadach prowadzenia dziatalnosci sponsoringowej w TORPOL S.A.

3.1.10. Anonimowe zgtaszanie naruszen

Wspieramy naszych pracownikéw w rozwigzywaniu problemow, sytuacji trudnych i konfliktowych.
W tym celu w TORPOL obowigzuja Zasady anonimowego zgtaszania naruszen oraz ochrony sygnalistow
jako dokument okreslajgcy metode postepowania pracownikéw i ich przetozonych w przypadku
wystgpienia negatywnych sytuacji.

W przypadku posiadania wiedzy lub informacji przez naszego pracownika dotyczacej podejrzenia
wystgpienia naruszenia przepiséw prawa, pogwafcenia regulacji wewngatrzkorporacyjnych, zasad etyki
i dobrych obyczajow, jak rowniez postanowien niniejszego Kodeksu, pracownik taki ma obowigzek
dokonania zgtoszenia takiego faktu. W tym celu zapewniamy anonimowe kanaty zgtaszania naruszen
gwarantujgce zgtaszajgcemu poufnosé, poczucie bezpieczenstwa i wolnos¢ od dziatann odwetowych.
Zgtoszenn mozna dokonywad listownie na adres siedziby Spoétki z dopiskiem ,do rak witasnych” do
Petnomocnika ds. Zgodnosci. Kanatem komunikacji bedzie rowniez skrzynka mailowa
naruszenia@torpol.pl przeznaczona do anonimowego zgtaszania naruszen lub podejrzenia ich

wystgpienia  drogg  elektroniczng.  Istnieje  takze  mozliwos¢  zgtoszenia  naruszenia
z uwzglednieniem drogi stuzbowej poprzez przetozonego pracownika. W tym celu nalezy wypetnic¢
formularz zgtoszenia naruszenia badz sporzadzi¢ w porozumieniu z przetozonym notatke ze zgtoszenia.
Do dyspozycji pozostaje rowniez formularz on-line do anonimowego zgtaszania naruszen zamieszczony
na naszej stornie korporacyjnej www.torpol.pl w zaktadce poswieconej zréwnowazonemu rozwojowi
oraz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Kazde zgtoszenie bez wzgledu na wage naruszenia i jego przedmiot jest przedmiotem analizy
i weryfikowane przez wyznaczone osoby — wstepnie Petnomocnika ds. Zgodnosci i Zarzad.
Na tej podstawie podjete zostajg ewentualne kroki zwigzane z postepowaniem wyjasniajgcym przed
Komisjg ds. Etyki, a takze podjecie srodkow zapobiegajgcych powtdrzeniu podobnych sytuaci
w przysztosci.

3.1.11. Funkcje i jednostki organizacyjne

Spotka wychodzi z zatozenia, iz efektywne wdrazanie rozwigzan z obszaru polityk zgodnosci
oraz eliminacja ryzyk nie bytaby mozliwa bez odpowiedniego wewnatrzkorporacyjnego wsparcia
instytucjonalnego. Dlatego tez w zwigzku z przyjeciem i wdrozeniem niniejszego Kodeksu powotujemy
do zycia nowe funkcje w postaci Petnomocnika ds. Zgodnosci oraz Komisji ds. Etyki i wyposazamy je we
wiasciwe kompetencje oraz $rodki do dziatania, jak rdéwniez czynimy z nich element
wewnatrzkorporacyjnej struktury organizacyjnej. Dodatkowo wspieramy ich dziatanie poprzez
powotanie Biura Komunikacji Spotecznej, jako jednostki odpowiedzialnej bezposrednio za realizacje
zadan z obszaru spotecznej odpowiednios$ci biznesu oraz polityk zréwnowazonego rozwoju.

3.1.11.1. Petnomocnik ds. Zgodnosci

TORPOL jest $wiadom ryzyk zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej w tym
z posiadaniem statusu spétki publicznej notowanej na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie
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oraz jednostki zainteresowania publicznego. Nie bez znaczenia pozostaje rowniez spektrum wymogow
zwigzanych z posiadaniem dominujgcego akcjonariusza w postaci Skarbu Paristwa. W tym celu Zarzad
TORPOL wyodrebnit statg funkcje Petnomocnika ds. Zgodnosci, odznaczajgcg sie przymiotami
niezaleznosci i bezstronnosci. Petnomocnik ds. Zgodnosci jest funkcjg odpowiedzialng za zarzadzanie
ryzykiem braku zgodnosci w TORPOL. Nadrzedng misjg Petnomocnika ds. Zgodnosci jest zapobieganie
utracie reputacji oraz stratom finansowym poprzez zagwarantowanie organizacji funkcjonowania
zgodnego z prawem i innymi normami postepowania w szczegdlnosci niniejszym Kodeksem.
W przypadku stwierdzonych naruszen Petnomocnik ds. Zgodnosci niezwtocznie informuje Komisje ds.
Etyki, ktdéra jest ciatem rozstrzygajgcym w kwestiach dotyczgcych zidentyfikowanych watpliwosci bgdz
zagrozen. Komisja ds. Etyki wydajac rozstrzygniecie przekazuje sprawe w zaleznosci od jej charakteru
odpowiednio do Biura Komunikacji Spotecznej z zaleceniem wykonania lub adresuje jg do Zarzadu.

3.1.11.2. Komisja ds. Etyki

Wzrost naszej organizacji przyczynit sie do podjecia przez TORPOL odpowiedzialnej decyzji
o powotaniu Komisji ds. Etyki stanowigcej obiektywne ciato rozstrzygajgce spory i wyjasniajgce sprawy
nastreczajgce watpliwosci z zakresu etycznego postepowania oraz zagadnien powigzanych. W sktad
trzyosobowej Komisji ds. Etyki powotywanej przez Zarzagd TORPOL wchodzi dwdch przedstawicieli
pracownikéw oraz przedstawiciel lub cztonek Zarzadu Spdétki. W porozumieniu z pracownikami TORPOL
uznalismy, iz w sktad Komisji ds. Etyki mogg wchodzi¢ wytgcznie pracownicy posiadajgcy co najmniej
5-letni staz pracy, cieszacy sie nieposzlakowang opinia.

Komisja ds. Etyki wyposazona jest w narzedzia rozjemczo — ugodowe, na podstawie ktorych strony
postepowania bedg mogty zawrze¢ ugode lub naprawic¢ szkode na ustalonych przed komisjg warunkach.
Postepowanie przed Komisjg ds. Etyki jest przeprowadzane transparentnie i ma zawsze charakter
poufny. Przebieg posiedzenia ma swoje odzwierciedlenie we wtasciwych dokumentach, a decyzje
podejmowane sg w duchu kolegialnosci. Kontakt nawigza¢ mozna drogg mailowg pod adresem
etyka@torpol.pl. Pracownikowi zgtaszajgcemu watpliwos¢ badzZ zdarzenie zapewnia sie ochrone przed
ewentualng represyjnoscia, zgodnie z Zasadami anonimowego zgfaszania naruszen i ochrony
sygnalistow.

Konspekt — wersja z dn. 15.12.2020 .
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